
Aufgaben 

 

1. Sie vertreten Ihre Fk für einige Zeit. Jetzt gibt es in Ihrem Team eine konflikthafte 

Situation (z.B. Brückentagskonflikt, Vertretungsregelung über die Feiertage, (privater) 

Streit zwischen MA etc.), die Sie schlichten müssen. 

• Aufgaben:  

• Klären Sie die Situation grob ab und bestimmen Sie, wer aus Ihrer 

Gruppe in dem plenaren Rollenspiel als Fk und wer als MA agiert 

• Bereiten Sie sich dann noch kurz einzeln auf das Gespräch vor 

(Strategie, Ziel, Argumente für die eigene Position etc.).  

• Führen Sie das Gespräch im Plenum 

2. Sie vertreten Ihre Fk für einige Zeit. Jetzt müssen Sie mit Ihrem MA XY ein kritisches 

Gespräch führen (z.B. Zuspätkommen, Fehler in der Arbeit etc.). Der/die MA ist im 

normalen Arbeitsleben ein guter Freund und Kollege von Ihnen. 

• Klären Sie die Situation grob ab und bestimmen Sie, wer aus Ihrer 

Gruppe in dem plenaren Rollenspiel als Fk und wer als MA agiert 

• Bereiten Sie sich dann noch kurz einzeln auf das Gespräch vor 

(Strategie, Ziel, Argumente für die eigene Position etc.).  

• Führen Sie das Gespräch im Plenum 

3. Sie vertreten Ihre Fk für einige Zeit. Sie haben den Eindruck, dass die Kollegen X und 

Y das überhaupt nicht akzeptieren und dauernd „an Ihrem Stuhl“ sägen.  

• Klären Sie die Situation grob ab und bestimmen Sie, wer aus Ihrer 

Gruppe in dem plenaren Rollenspiel als Fk und wer als MA agiert 

• Bereiten Sie sich dann noch kurz einzeln auf das Gespräch vor 

(Strategie, Ziel, Argumente für die eigene Position etc.).  

• Führen Sie das Gespräch im Plenum 

4. Über welchen Fall/welche Fälle bzw. über welche Führungs-Frage(n) wollen Sie im 

Plenum noch sprechen? 

  


