Rainer Kénig

Wer gut fuhrt, braucht Geduld und Humor

Fuhrung ist eine anspruchsvolle Aufgabe, die neben fachlicher Kompetenz vor allem personliche
Qualitaten erfordert. Zwei zentrale Tugenden, die eine erfolgreiche Fuhrungskraft auszeichnen,
sind Geduld und Humor. Wahrend Geduld das Fundament einer langfristig stabilen und
respektvollen Zusammenarbeit legt, dient Humor als Brucke, um Konflikte zu entscharfen und
eine positive Atmosphare zu schaffen. Doch warum sind gerade diese beiden Eigenschaften so
entscheidend?

Geduld: Der Schliissel zum nachhaltigen Erfolg

Geduld ist fur Fihrungskrafte essenziell, weil Veranderungen, Wachstum und menschliche
Entwicklung Zeit bendtigen. Eine Fuhrungskraft, die Geduld zeigt, signalisiert ihren
Mitarbeitenden, dass Fehler erlaubt sind und Lernprozesse respektiert werden. Das schafft
Vertrauen und gibt den Raum, kreativ zu arbeiten, neue Ansatze auszuprobieren und sich
kontinuierlich zu verbessern.

Ungeduld hingegen fuhrt oft zu Druck und Frustration. Wenn Mitarbeitende das Gefuhl haben,
unter standiger Beobachtung oder unrealistischen Erwartungen zu stehen, leidet ihre Motivation
und Produktivitat. Geduld bedeutet daher, auch in stressigen Zeiten die langfristigen Ziele im
Auge zu behalten und nicht vorschnell aufzugeben.

Ein praktisches Beispiel: Wenn ein Team an einem neuen Projekt arbeitet, wird es immer wieder
zu Herausforderungen und Rickschlagen kommen. Eine geduldige Fuhrungskraft erkennt, dass
diese Schwierigkeiten Teil des Prozesses sind und nutzt sie als Gelegenheit, das Team zu starken
und gemeinsam nach Losungen zu suchen.

Daruber hinaus zeigt Geduld auch Respekt gegentiber den unterschiedlichen Fahigkeiten und
Arbeitsweisen der Teammitglieder. Nicht jeder arbeitet im gleichen Tempo, und nicht jeder
versteht sofort die Anforderungen einer Aufgabe. Eine Fuhrungskraft, die sich die Zeit nimmt,
individuell auf ihre Mitarbeitenden einzugehen, starkt nicht nur die Arbeitsbeziehung, sondern
erhoht auch die Qualitat der Ergebnisse.

Humor: Das Schmiermittel fiir den Alltag

Humor ist eine oft unterschatzte, aber auBerst wirkungsvolle Fihrungsqualitat. Er hilft nicht nur,
Spannungen abzubauen, sondern fordert auch die Kommunikation und das Miteinander. Eine
FUhrungskraft mit Humor zeigt, dass sie menschlich ist und dass auch in schwierigen Zeiten
Platz fur Leichtigkeit und Freude ist.

Humor schafft eine positive Arbeitsatmosphare, in der sich Mitarbeitende wohler und sicherer
fuhlen. Er kann helfen, Hierarchien zu durchbrechen, indem er die Distanz zwischen
FUhrungskraft und Team reduziert. Das schafft eine Umgebung, in der sich Mitarbeitende eher
trauen, ihre Meinung zu duBern, Fragen zu stellen oder kreative Vorschlage zu machen.
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Ein weiteres Argument fir Humor ist seine verbindende Wirkung. Ein gemeinsames Lachen
starkt das Gemeinschaftsgefuhl und fordert die Teamarbeit. Gerade in stressigen Phasen, in
denen Frustration oder Konflikte auftreten kdnnen, kann ein humorvoller Kommentar die
Stimmung auflockern und den Fokus wieder auf die gemeinsamen Ziele lenken.

Es ist jedoch wichtig, Humor mit Feingefuhl einzusetzen. Ironie oder Sarkasmus kénnen leicht
missverstanden werden und das Gegenteil bewirken. Eine Fuhrungskraft sollte daher darauf
achten, dass ihr Humor wertschéatzend ist und niemanden herabsetzt.

Geduld und Humor in der Praxis

Die Kombination aus Geduld und Humor ist besonders wirksam, weil sie zwei wesentliche
Aspekte der Fihrung miteinander verbindet: die langfristige Perspektive und die menschliche
Beziehung. Geduld ermoglicht es, auch in herausfordernden Situationen einen kiithlen Kopf zu
bewahren und sich auf das Wesentliche zu konzentrieren. Humor hingegen sorgt daftr, dass die
Zusammenarbeit trotz aller Anstrengungen und Ruckschlage angenehm bleibt.

Stellen Sie sich eine FUhrungskraft vor, die mit einem Team an einem groBen Projekt arbeitet,
das mehrfach verschoben wurde. Frustration liegt in der Luft, die Motivation sinkt. Eine
geduldige Fuhrungskraft wird das Team daran erinnern, warum das Projekt wichtig ist, und
realistische Erwartungen kommunizieren. Gleichzeitig kann ein humorvoller Kommentar - etwa
Uber die ,unendliche Geschichte“ des Projekts — die Stimmung heben und den Teamgeist
starken.

Fazit

Wer fuhrt, braucht Geduld und Humor - nicht nur, um erfolgreich zu sein, sondern auch, um das
Beste aus seinem Team herauszuholen. Geduld zeigt Respekt, fordert das Wachstum und
schafft eine stabile Grundlage fur langfristigen Erfolg. Humor verbindet, entscharft Konflikte und
bringt Leichtigkeit in den oft stressigen Arbeitsalltag. Gemeinsam machen diese beiden
Eigenschaften Flihrung nicht nur effektiver, sondern auch menschlicher. Eine Fuhrungskraft, die
beides in ihrem Repertoire hat, wird als inspirierend und vertrauenswdurdig wahrgenommen —
und das ist der Schlussel zu nachhaltigem Erfolg.
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